
Synchronizacja Kontaktów z programu Terminarz z kartoteką Klienta [20.06.2003] 
 
               Aby maksymalnie wykorzystać gromadzone w systemie informacje staramy się adoptować rozwiązania klasy CRM, bezpośredni w 
kodzie naszej Aplikacji. Przyczynia się to do coraz większej uniwersalności naszego oprogramowania i skutkuje obniżeniem Państwa kosztów 
związanych z kupnem innych Aplikacji spełniających zadania CRM. W wersji 5.26 kartoteka klienta została rozszerzona o zakładkę 
”Kontakty”. Zakładka ta umożliwia nam przejrzenie całej historii kontaktów z klientem [dane związane z historią są nadawana z poziomu 
programu Terminarz.  
 
 

        
 

Dzięki takiemu rozwiązaniu możemy śledzić w okresie czasu wszystkie wydarzenia jakie miały miejsce z wybranym kontrahentem. 
Synchronizacja kartoteki Klienta z Terminarzem, może przebiegać na dwa sposoby.  Pierwszy polega na użyciu funkcji synchronizuj w 
programie Kameleon, w tym celu należy użyć przycisku ”Kontakty” w przeglądarce kartotek Klientów [jak na rysunku poniżej] 

 

 
 
Program zapyta nas czy rzeczywiście chcemy zsynchronizować kartotekę wybrane go Klienta z jego kontaktem w Terminarz 
 



 
 
i po pozytywnej odpowiedzi poinformuje o prawidłowym zakończeniu operacji synchronizacji. 
 

    
 
Rozwiązanie drugie polega na użyciu z pozycji Terminarza dostępu do kartotek Klientów i skojarzenia z wybranym Klientem 

aktywnego kontaktu [jak na poniżej zamieszczonych rysunkach] 
 



 
 
Używając klawisz Klient na formatce kontaktu otrzymujemy możliwość przyporządkowania do aktywnego kontaktu dowolnej kartoteki 

Klienta. 
 



 
 

 

       Pozdrawiam 

       Roman Wilk 


