Synchronizacja Kontaktéw z programu Terminarz z kartoteka Klienta [20.06.2003]

Aby maksymalnie wykorzysta¢ gromadzone w systemie informacje staramy sie adoptowac rozwigzania klasy CRM, bezposredni w
kodzie naszej Aplikacji. Przyczynia sig to do coraz wiekszej uniwersalno$ci naszego oprogramowania i skutkuje obnizeniem Panstwa kosztow
zwigzanych z kupnem innych Aplikacji spetniajacych zadania CRM. W wersji 5.26 kartoteka klienta zostata rozszerzona o zakladke
"Kontakty”. Zaktadka ta umozliwia nam przejrzenie catej historii kontaktow z klientem [dane zwigzane z historig s nadawana z poziomu
programu Terminarz.
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Dzieki takiemu rozwigzaniu mozemy $ledzi¢ w okresie czasu wszystkie wydarzenia jakie miaty miejsce z wybranym kontrahentem.
Synchronizacja kartoteki Klienta z Terminarzem, moze przebiega¢ na dwa sposoby. Pierwszy polega na uzyciu funkcji synchronizuj w
programie Kameleon, w tym celu nalezy uzy¢ przycisku "Kontakty” w przegladarce kartotek Klientow [jak na rysunku ponizej]
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Program zapyta nas czy rzeczywiscie chcemy zsynchronizowa¢ kartoteke wybrane go Klienta z jego kontaktem w Terminarz
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Rozwigzanie drugie polega na uzyciu z pozycji Terminarza dostepu do kartotek Klientow i skojarzenia z wybranym Klientem
aktywnego kontaktu [jak na ponizej zamieszczonych rysunkach]
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Uzywajac klawisz Klient na formatce kontaktu otrzymujemy mozliwo$¢ przyporzadkowania do aktywnego kontaktu dowolnej kartoteki
Klienta.



I e o e S

- WROCEAW - [KO0345] x|
b MNazwapsina  :[EUROPEJSKI FUNDUST LEASINGOWY 5.4, —
: Mazywa skrdcona : [EFL - WWROCLAWY L E
¢ Uica . [Kamienskiego 57 e
IP Hod pacztawy @ |51-124 Migjscowose ; [¥Wrockw E
1 Mr Kierunkowsy Mr Telefonu Histaoria
i
o Poczta [E-maill = .
\ Deta kontal LA A
C~ Opis [ sz6: Svbkie wyszukivianie kpo03448
b Gt ADBOR - KAMYK
e & = ul. Reymonta 113
P e Mlazwg . 42-125  Kamyk
i " MIP - em Szuka kontekstowo MNIP : 574-000-81-07
4 I Miejscownscia
. = | ] | [ | 2]
3 MIP MAZWA SKROCOMNA hilE
; . 574-000-81-07  |ADBOR - K
1 K00313 584-035-36-48  AGEMNCJA - TOMASZ LESZCTYRMSK] Gdansk
] KOo2yy AT3-024-66-96  AGMAR - CEESTOCHOWA Crestoct
il LA T
J KOO36E AL-DROB SWIDRMICA Swidnic:
DRChskl [Cr || KO00362 895-116-80-68 |ALPRO - CEZAJKOWYSHA WWrO Chaw
SHHE KOO401 | 772-21-54-483 | ALU-PLAS PAJECZMNO Pajeczne
=, 3
K STYMON [C KO0265 a74-100-20-06 AMDRZEJ DRAB - PAJECZMO _Pajecznc
T sp.Foo || KO0331 821-30-15-287 AR POLSEASP. Z 0.0, Kleszeza
HONTEKCWE | |enn129 | 573-10-08-036  ARTEK - UBGU | PRZETW. MIESA Kaoniecm
IBRCTVI - KL |
W% RADTICN kKnoza4 AT3-168-23-83  ASC - B.WHODARCEYE Czestoct
[« |
L)
Hlp Wivbierz |

Pozdrawiam
Roman Wilk



